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SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER FOR VESTTHERM A/S

1. Generelt

1.1. Neervaerende salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse ved enhver levering foretaget af Vest-
therm A/S (herefter ”Vesttherm”).

1.2. Kgbers indkgbsbetingelser m.v. er ikke geldende i aftaleforholdet, medmindre Vesttherm udtrykkeligt
skriftligt har erkleeret sig indforstaet hermed.

2. Radgivning, tilbud og ordrebekraeftelse

2.1. Vesttherms dialog med kgber om kgbers valg af Igsning eller type af produkt har alene karakter af ufor-
bindende drgftelser, medmindre der indgas saerskilt radgivningsaftale.

2.2. Vesttherms tilbud geelder i 4 uger, medmindre andet udtrykkeligt er angivet i tilbuddet.

2.3. Endelig aftale om salg og levering foreligger fgrst, nar k@ber har modtaget Vesttherms skriftlige ordre-
bekraeftelse. Vesttherm forpligtes alene i overensstemmelse med ordrebekraeftelsens indhold. Safremt kg-
ber finder, at der er uoverensstemmelse mellem ordren og ordrebekrzeftelsen, skal kgber reklamere straks.
I modsat fald er k@ber bundet af ordrebekraeftelsens indhold.

3. Priser og betaling

3.1. Alle priser er angivet i euro og eksklusiv moms, offentlige afgifter af enhver art, transport m.v. Priser i
pristabeller eller markedsfgringsmateriale er uforpligtende og kan til enhver tid @ndres uden varsel. Vest-
therm har ret til at forhgje aftalte priser pa ikke leverede varer svarende til prisforhgjelser foretaget af Vest-
therms underleverandgrer, sendring af materialepriser, i offentlige afgifter, Ignforhold og lignende. Vest-
therm skal uden ugrundet ophold give kgberen skriftlig meddelelse herom.

3.2. Betalingsvilkarene vil vaere 30 dage netto, medmindre andet konkret fremgar af ordrebekraeftelsen.
Vesttherm forbeholder sig ret til at kraever forudbetaling eller ret til fgr levering at forlange bankgaranti eller
anden sikkerhed for betaling. Kan kgberen ikke stille en sadan sikkerhed pa de af Vesttherm kraevede vilkar,
er Vesttherm berettiget til at haeve ordren og kraeve erstatning for det tab, som Vesttherm matte lide som
felge heraf. Vesttherm kan uden ansvar ved skriftlig meddelelse til kgberen udskyde levering af ordren, sa-
fremt kgberen er i restance med betaling af tidligere ordre. Vesttherm har ret til at haeve ordren, safremt
kgberen inden for tre maneder fra fremsendelse af pakrav ikke har betalt det forfaldne belgb. Kgberen er
ansvarlig for ethvert tab, som Vesttherm lider som fglgende af manglende betaling.

3.3. Ved for sen betaling betales renter med 2 % pr. maned fra fakturadatoen og Vesttherm har ret til erstat-
ning for sine inddrivelsesomkostninger.

4. Ejendomsforbehold
4.1. Ejendomsretten til det solgte forbliver i enhver henseende hos Vesttherm til kgbesummen og alle gvrige
omkostninger ved kgbet er effektivt betalt af kgber.
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5. Vesttherms leverance

5.1. Vesttherms leverance omfatter kun de i ordrebekrzeftelsen specificerede dele og produkter. Vesttherm
forpligter sig til at levere et produkt af saedvanlig god kvalitet i henseende til materialer og forarbejdning.
5.2. Medmindre andet skriftligt er aftalt, forbeholder Vesttherm sig retten til at foretage andringer i sine
produkter, safremt dette ikke har indflydelse pa kvalitet, ydelse eller udseende. Et sddant forbehold galder
0gsa bestilte, men endnu ikke leverede produkter.

6. Levering

6.1. Leveringstider er angivet omtrentligt og er uforbindende, medmindre andet er szerskilt aftalt og skriftligt
bekraeftet af Vesttherm.

6.2. Alle leverancer sker i overensstemmelse med Incoterms 2020 FCA Esbjerg, Danmark, hvorefter risikogen
gar over til kgber, medmindre andet udtrykkeligt skriftligt er aftalt.

6.3. Safremt der aftales andet leveringssted end Vesttherms forretningssted, sker transporten dertil for kg-
bers regning og risiko, medmindre der udtrykkeligt traeffes anden skriftlig aftale. Matte det udtrykkeligt veere
skriftligt aftalt, at Vesttherm patager sig ansvar og risikoen for transporten, sker leverancen i overensstem-
melse med Incoterms DAP.

6.4. Forsikring af kgbers risiko vedrgrende transport tegnes kun af Vesttherm, safremt dette er skriftligt aftalt
forud for transportens begyndelse. Szerligt bemaerkes, at kgber bgr tegne forsikring for produkterne under
transport.

7. Forsinkelse
7.1. Vesttherm er under ingen omstaendigheder ansvarlig for forsinkelse, uanset om der mellem Vesttherm
og keber er aftalt levering til en bestemt tid.

8. Ansvar for mangler

8.1. Produkter solgt af Vesttherm szelges uden mangelsansvar, garanti eller serviceforpligtelser, medmindre
andet udtrykkeligt er skriftligt aftalt.

8.2. Matte Vesttherm ifglge den med kgber indgaede aftale veere ansvarlig for mangler har Vesttherm, sa-
fremt kgber godtggr, at produktet er behaeftet med mangler pa tidspunktet for levering, ret til at foretage
afhjaelpning. Vesttherms afhjalpningsret og -pligt omfatter alene fremsendelse af relevante materialer eller
reservedele og saledes ikke arbejdslgn eller tidsforbrug i forbindelse med afhjalpningen, hvilket kpber selv
skal foresta. Vesttherms er i gvrigt ikke ansvarlig for noget tab eller omkostning som fglge af den konstate-
rede mangel, eksempelvis (men ikke begraenset til) omkostninger til demontering, transport mv. Kgber har
ikke yderligere mangelbefgjelser end de anfgrte.
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9. Undersggelsespligt og reklamation

9.1. Safremt Vesttherm er ansvarlig for mangler, jf. hertil pkt. 8, skal kgber straks ved modtagelsen foretage
en grundig undersggelse af leverancen for at sikre sig, at produktet er mangelfrit og leveret kontraktmaessigt.
Mener kgber pa dette tidspunkt, at det solgte lider af en mangel, skal kgber, safremt man vil paberabe sig
manglen, snarest og senest 7 dage efter modtagelsen give Vesttherm skriftlig meddelelse herom. Enhver
reklamation skal vaere specifik, dokumenteret og praecis angive reklamationens indhold.

9.2. Hvis kgber, for sa vidt angar Vesttherms leverancer eller dele heraf, modtager reklamationer fra kgbers
kunder eller gvrige brugere af Vesttherms leverance, skal kgber straks skriftligt videregive reklamationen/fo-
retage reklamation overfor Vesttherm. | et sadant tilfeelde gaelder den i pkt. 9.1 angivne frist ligeledes.

9.3. Undlader kgber at afgive skriftlig meddelelse som beskrevet i afsnit 9.1 og 9.2, kan kgber ikke senere
gore en mangel geldende overfor Vesttherm, ligesom kgber i det indbyrdes forhold mellem Vesttherm og
kgber skal friholde Vesttherm for ethvert krav, som kgbers kunder berettiget har opkrzaevet direkte hos Vest-
therm.

10. Generel ansvarsbegraensning

10.1. Vesttherm er kun ansvarlig for fejl ved Vesttherms leverancer i overensstemmelse med naervaerende
salgs- og leveringsbetingelser og forudsat, at kgber har anvendt Vesttherms leverancer pa forskriftsmaessig
og forsvarlig made samt ifglge Vesttherms eventuelle anvisninger. Vesttherms ansvar er begraenset til fejl i
Vesttherms egne leverancer og Vesttherm er saledes ikke ansvarlig for fejl der opstar i forbindelse med at
Vesttherms leverancer installeres eller fgjes til andres leverancer. Forandring af eller indgreb i det leverede
uden Vesttherms skriftlige samtykke fritager Vesttherm for enhver forpligtelse.

10.2. Uanset ansvarsgrundlaget er Vesttherm under ingen omstaendigheder ansvarlig for drifts-, tids-, avan-
cetab, tab af goodwill og indirekte tab eller fglgeskader hos kgber eller kgbers kunder eller andre brugere af
Vesttherms leverancer. Kgber kan ikke kraeve erstatning til deekning af de omkostninger, der matte vaere ved
nedtagelse, genmontering, seendring mv. af de enheder eller eiendomme, hvori leverancen matte vaere ind-
fgjet.

10.3. | det omfang Vesttherm matte blive palagt ansvar overfor tredjemand, er kgber forpligtet til at holde
Vesttherm skadeslgs, i det omfang et sadant ansvar raekker udover de i disse betingelser fastsatte begraens-
ninger.

10.4. Bortset fra ansvar efter pkt. 11 (produktansvar) kan Vesttherms samlede ansvar, uanset ansvarsgrund-
laget, under ingen omstaendigheder overstige vaerdien af det eller de relevante produkter og er saledes ud-
trykkeligt begraenset hertil.
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11. Produktansvar

11.1. Vesttherm er ansvarlig efter dansk rets almindelige regler vedrgrende produktansvar, idet Vesttherms
produktansvar i det indbyrdes forhold mellem Vesttherm og kgber i alle tilfeelde er begraenset til DKK
20.000.000.

11.2. Uanset ovenstaende er Vesttherm ikke ansvarlig for tingskade, som leverancen forarsager efter leve-
ringen og mens det er i kundens eller en slutbrugers besiddelse, ligesom Vesttherm heller ikke er ansvarlig
for skade pa produkter, der er fremstillet af kgberen eller slutbrugeren. Forandring eller indgreb i leverancen
uden Vesttherms skriftlige samtykke, samt manglende overholdelse af geeldende regler og forskrifter, fritager
Vesttherm for ethvert ansvar.

11.3. Hvis Vesttherm palaegges et produktansvar over for tredjemand, er kgberen, i det indbyrdes forhold
mellem Vestherm og kgberen, forpligtet til at holde Vesttherm skadeslgs i det omfang et sadant ansvar raek-
ker ud over de i disse betingelser fastsatte begraensninger.

11.4. Hvis tredjemand fremseetter krav om erstatning mod enten Vesttherm eller kgber for en sadan skade,
som er reguleret i naervaerende bestemmelse, skal den pagaeldende part straks underrette den anden part
herom.

11.5. Vesttherm er i intet tilfaelde ansvarlig for drifts-, tids-, avancetab, tab af goodwill og indirekte tab eller
folgeskader hos kaber eller kgbers kunder eller andre brugere af Vesttherms leverancer.

12. Software

12.1. Ved kgb af produkter, det helt eller delvist bestar af software, opnar kgber alene en ikke-eksklusiv
brugsret til softwaren. Kgber erhverver saledes ingen form for ejendomsret til softwaren eller ret til kildeko-
der mv. Kgbers ret til at benytte softwaren kan ikke overdrages, dog bortset fra tilfelde af overdragelse af
produkter til andre kunder og/eller brugere af produktet, og kgber har ikke ret til at kopiere programmerne
til tredjemand.

13. Immaterielle rettigheder og fortrolighed

13.1. Alle Vesttherms immaterielle rettigheder, der matte vaere tilknyttet leverancen, forbliver Vesttherms
ejendom.

13.2. Alle tegninger, modeller og andre tekniske dokumenter vedrgrende leverancen, som fgr eller efter af-
talens indgaelse overlades fra Vesttherm til kgber, tilhgrer Vesttherm. Uden samtykke fra Vesttherm ma det
naevnte materiale alene benyttes ved brug eller videresalg af produktet.

13.3. Kgber har ikke ret til uden Vesttherms skriftlige samtykke at give tredjemand kundskab om tekniske
eller kommercielle oplysninger, som efter deres karakter er fortrolige, eller som af Vesttherm ved aftalens
indgaelse eller senere, var angivet som veerende fortrolige.

14. Anticiperet misligholdelse

14.1. Uanset andre bestemmelser i naervaerende salgs- og leveringsbetingelser har Vesttherm ret til at haeve
ordren og de deraf fglgende forpligtelser, hvis det af omstaendighederne klart fremgar, at kgber ikke kommer
til at opfylde sine forpligtelser. | et sadant tilfeelde skal Vesttherm straks give kgber meddelelse herom.
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15. Force majeure

15.1. | tilfeelde af indtraeden af en situation, der forhindrer opfyldelsen af Vesttherms forpligtelser, og som
er forarsaget af en begivenhed, der ligger uden for Vesttherms rimelige kontrol, er uforudsigelig og ikke med
rimelighed kan overkommes, (en “force majeure situation”) er Vesttherm fritaget for sine forpligtelser under
aftaler, der reguleres af naervaerende salgs- og leveringsbetingelser, sa laenge force majeure situationen be-
star. En force majeure situation kan foreligge eksempelvis i tilfeelde af krig, borgerkrig, opregr, terrorhandlin-
ger, offentlige restriktioner, import- eller eksportforbud, naturkatastrofer af enhver art, epidemier eller pan-
demier, udbredte eller lokale arbejdskonflikter, brand, stremsvigt, computervirus eller lignende.

15.2. Matte Vesttherms opfyldelse af den med kgber indgdede aftale vaere urimeligt byrdefuldt for Vest-
therm som fglge af COVID-19, f.eks. (men ikke begraenset til) forsinkelse i leveringer fra underleverandgrer,
materialer el.lign., lokale eller nationale restriktioner, smitte eller karantaene af Vesttherms eller underleve-
randgrers personale, transportmaessige eller logistiske udfordringer, mv. skal en sddan begivenhed anses for
vaerende en force majeure begivenhed, der fritager Vesttherm for sine forpligtelser. Dette uanset om forhin-
dringen var uforudsigelig pa tidspunktet for aftalens indgaelse.

16. Lovvalg og vaerneting

16.1. Tvistigheder der udspring af eller i forbindelse med aftaler mellem Vesttherm og kgber, som ikke kan
Ipses i mindelighed, skal afggres efter dansk ret ved de almindelige domstole ved Retten i Esbjerg som fgrste
instans.




